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Complétude démarre son programme 2008 d’ouverture

d’agences avec Bordeaux et Strasbourg

Complétude, n°2 sur le marché du soutien scolaire annongait le 13 décembre dernier I'ouverture
de 15 agences en 2008 afin de répondre aux besoins de proximité de ses clients. Ce programme
se concrétise aujourd’hui avec les ouvertures effectives des agences de Strasbourg et Bordeaux,

deux nouveaux lieux d’accueil et d’écoute du public.

« Nous sommes déja présents a Strasbourg et Bordeaux depuis 5 ans, et nous y avons dispensé
I'an passé respectivement 11 000 heures et 15 000 heures de cours particuliers a domicile »,
explique Hervé Lecat, Président Fondateur de Complétude. « Aujourd’hui, et c’est une tendance
forte en province, nos clients sont en demande d’une relation de proximité avec leur conseiller
pédagogique. C’est pourquoi, nous avons choisi d’ouvrir ces nouvelles agences qui bénéficient

d’un emplacement de qualité, en plein centre ville ».

Ce programme se poursuivra avec l'ouverture imminente d’'une agence en région parisienne.

Informations pratiques

L'agence de Strasbourg L'agence de Bordeaux

Responsable : Julien JOST Responsable : Alexandra CIROT
Adresse : 61 rue du Faubourg de Pierre Adresse : 15 rue Charles Nancel Pénard
67000 STRASBOURG 33000 BORDEAUX

Tél. : 03 88 10 80 06 Tél. : 05 56 52 09 36

Du lundi au vendredi Du lundi au vendredi

9h00 - 13h00 et 14h00 - 18h00 9h00 - 13h00 et 14h00 - 18h00

Le samedi Le samedi

9h00 - 13h00 et 13h30 - 17h30 9h00 - 13h00 et 13h30 - 17h30

A propos de Complétude

Complétude a été créée en 1984 par son actuel dirigeant Hervé Lecat. Le groupe propose deux
activités : les cours particuliers a domicile et les stages intensifs en petits groupes.
N°2 du marché des cours particuliers a domicile, N°1 du marché des stages intensifs en petits

groupes, Complétude est présent sur l'ensemble du territoire national, avec 34 agences



régionales. Complétude compte 24 500 familles clientes et a dispensé au cours de l'année
scolaire 2006-2007 570 000 heures de cours a domicile et 180 000 heures de cours en stages
intensifs en petits groupes auprés d’éléves du primaire, du secondaire et du supérieur.
Complétude est aujourd’hui le 1°" organisme de cours particuliers a domicile a étre certifié ISO
9001, au terme d’un audit effectué par ’AFAQ-AFNOR.

(www.completude.com)
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